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Objeto:
El presente convenio tiene por objeto instrumentar el régimen de colaboracién entre el
Ayuntamiento de Piélagos y la Cadmara de Comercio de Cantabria para fomentar la
dinamizacion de la actividad econdémica en el municipio de Piélagos mediante Ia
implementacion del programa “Bono de Consumo Comercio y Hosteleria de Piélagos”.

El objetivo del Convenio es el de intensificar la actividad econédmica en el municipio de Piélagos
como generadora de riqueza y creacidon de empleo, mediante la promocién del comercio
minorista y la hosteleria, impulsando el consumo en la ciudad con el fin de paliar las
consecuencias de la crisis del coronavirus (COVID-19).

Ambito de aplicacién:
El dmbito de aplicacién de este programa abarca el municipio de Piélagos. Por tanto, podran
adherirse a la iniciativa todos los establecimientos comerciales y de hosteleria que,
cumpliendo las condiciones, cuenten con domicilio social y/o fiscal en Piélagos.

Requisitos de los participantes:
Los requisitos para ser participante de la presente iniciativa son los siguientes:

a) Ser un establecimiento cuyo domicilio social o fiscal se encuentre en el municipio de
Piélagos, que a través del proceso de adhesién formalice su participacién a través de la
pagina web www.bonospielagos.com

Al programa se podrdn adherir las siguientes empresas:
Listado de IAE admitidos en la campaiia:

e 641. Comercio al por menor de frutas, verduras, hortalizas y tubérculos.

e 642. Comercio al por menor de carnes

e 643. Comercio al por menor de pescados.

e 644. Comercio al por menor de pan y pastelerias.

e 645.Comercio al por menor de vinos y bebidas de todas clases.

e 647.2. Comercio al por menor de productos alimenticos y bebidas en general
(excluidas bebidas alcohdlicas), en régimen de autoservicio o mixto, en
establecimientos, cuya sala tenga una superficie inferior a 120 metros cuadrados.

e 651.Comercio textil de todo tipo

e 652. (excepto 652.1) Perfumerias, herbolarios, excepto Farmacias

e 653.Equipamiento del hogar.

e 656.Bienes usados.

e 659.0tro comercio al por menor

e 671.Restaurantes

e 672.Cafeterias
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e 673.Bares

e 675. Quioscos

e 676.Chocolaterias y heladerias

e 681.Hoteles y Moteles

e 682.Hoteles y pensiones

e 683.Fondas y casas de huéspedes
e 684.Hoteles-apartamento.

e 856.Alquiler de bienes de consumo
e 971.Lavanderias, Tintorerias

e 972.Salones de peluqueria y Belleza
e 973.1. Servicios fotograficos

Exclusiones:

e Queda excluido de este programa el canje de bonos para la compra de tabaco y
combustible.
e Queda excluido de este programa el canje de bonos en farmacias.
Otros requisitos:

e Elnumero de personas empleadas en el establecimiento participante no sera superior
a 12 trabajadores, excepto en los establecimientos de hosteleria y restauracion.

e El establecimiento en el que se realiza la compra estara ubicado en el término
municipal de Piélagos.

e Los establecimientos deberdan presentar un IAE obtenido con fecha anterior a la
solicitud de participacion.

Proceso de adhesion:

Los establecimientos participantes en el programa tendran que inscribirse en un formulario
previamente habilitado en la pagina web www.bonospielagos.com , en el que crearan un
usuario y contrasena, para tras el proceso de validacién del usuario detallar los datos del
establecimiento beneficiario, que seran los siguientes:

- Nombre y apellidos del titular y datos de contacto (teléfono, email).

- DNI

- Nombre comercial

- Razoén social y CIF

- |AE

- Direccion del establecimiento.

- Datos bancarios donde la Cdmara de Comercio ingresara los bonos comerciales.
- Declaraciéon responsable del cumplimiento de requisitos del programa.
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Una vez introducidos los datos, la Cdmara de Comercio de Cantabria verificara la idoneidad del
establecimiento para la participacion en la iniciativa, contrastando estos datos con su censo
empresarial y en caso de cumplimiento de dichos requisitos se aceptaran al establecimiento,
al cual le llegara un correo electrénico de aceptacién en la iniciativa. En caso de rechazo
igualmente le llegara un correo electrénico que indique la causa del rechazo.

El listado de establecimientos adheridos estard expuesto en la pagina web de la iniciativa.

Tiempos de ejecucién de la iniciativa:

Adhesidon de participantes: para la adhesidon de los establecimientos a la iniciativa se
establecera un plazo 3 dias naturales desde el inicio del proceso de adhesidn. Este plazo podra
aumentarse previo aviso en la pdgina web de la iniciativa, tras dar cuenta del mismo a la
comisién de seguimiento. El plazo inicial para el proceso de adhesion es desde el 17 de
octubre al 19 de octubre de 2022.

Utilizacion de los bonos: los bonos podran ser utilizados por cualquier ciudadano en los
establecimientos adheridos. La apertura de la descarga de bonos comerciales se realizard tras
la finalizacidn del proceso de adhesion de los comercios y se dispondra de un plazo hasta el 30
de noviembre para la ejecucién de la campafia. El plazo vigente para la descarga y utilizacion
de los bonos comerciales es el 20 de octubre al 30 de noviembre.

Finalizacidn: La fecha prevista del cierre de la primera campafia es el 30 de noviembre de 2022.

En caso de que a la fecha de finalizaciéon de esta campafa no se hayan agotado los bonos
comerciales se podra acordar su prérroga, con la autorizacién de la entidad concedente de la
subvencidn y previo debate en el seno de la comision de seguimiento.

Adquisicion y descarga de los bonos comerciales por la ciudadania:

Los bonos podran ser adquiridos por cualquier ciudadano/a (personas fisicas) a través de la
pagina web de la iniciativa en www.bonospielagos.com. En la web, el usuario debera crear una
cuenta a través de un nombre de usuario y una contrasefia. Para completar dicho proceso el
usuario debera introducir los siguientes datos personales:

e Nombre y Apellidos

e DNI

e Teléfono movil.

e Direccion postal

e Correo electrénico.

e Aceptacidn de lainiciativa para la adquisicion de los bonos.

El usuario recibird en su teléfono moévil un cédigo de autentificacion vinculado a su DNI, de
forma que los bonos comerciales a los que acceda estaran vinculados a dichos datos
personales.

En esta campana: Cada usuario registrado contara con un maximo de 10 bonos, equivalentes

a 5 euros cada uno de ellos, que podra canjear en los establecimientos adheridos siguiendo la
regla de uso de un bono de 5 € por cada 20 € de gasto.
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Los bonos estaran vinculados a un Cédigo QR y un Cadigo alfanumérico que codificara los datos
personales del duefio/a de los bonos.

Proceso de canje de los bonos comerciales en los establecimientos
adheridos:

Cada usuario registrado tendra 10 bonos por valor de 5 euros, siempre que exista
presupuesto.

En el momento del pago, para canjear los bonos en el establecimiento adherido el cliente
debera presentar el Codigo QR o cddigo alfanumérico mostrando el QR a través de su teléfono
movil.

El establecimiento deberd tener abierta su sesién en el ordenador o teléfono mavil, para poder
acceder a la plataforma y realizar el canje, leyendo el cédigo QR a través de un movil o pistola
lectora de cddigos QR, o introducir manualmente el cédigo alfanumérico del QR de usuario en
la web.

El cliente podra canjear uno o varios bonos como forma de pago, siempre y cuando se cumpla
la regla de canje de un bono de 5 euros por cada 20 euros de gasto.

Ejemplo: suponiendo que la compra asciende a 80 euros el usuario podra utilizar sus 4 bonos
de 5 euros. Es decir, el cliente pagard 60 euros + 20 euros en bonos.

No se podran presentar en una misma compra bonos de otros usuarios.

Cuando un usuario utiliza bonos comerciales, al establecimiento le aparecerd un mensaje de
bonos canjeados. Si los bonos del usuario se encuentran caducados o no tiene los suficientes
bonos, la plataforma emitird un mensaje de que el USUARIO NO DISPONE DE MAS BONOS, o
gue los BONOS se encuentran CADUCADOS.

De la misma forma, la plataforma requerira al establecimiento que teclee el importe de la
venta y que adjunte el numero de tique o factura simplificada o factura de compra. Estas
deberan emitirse por el total de la compra, incluyendo los BONOS e impuestos.

El ticket de compra o factura simplificada o factura de compra debera ser el comin y normal
gue utiliza el establecimiento. En ningiin momento el uso de bonos en el proceso de compra
es un descuento por parte del establecimiento, sino que es una forma de pago del usuario,
porlo que en el ticket podra hacerse mencion, si se desea, a que se paga parte del importe con
bonos.

Los productos que se adquieran a través de bonos comerciales podrdn ser cambiados, si el
establecimiento lo autoriza, por un producto de precio igual o superior (abonando la diferencia
el cliente), pero en ningln caso se podra solicitar la devolucién del dinero (para lo cual el
establecimiento deberd sefalar en los tickets que entrega al cliente que el producto se ha
adquirido en parte con bonos para poder identificarlos).

Cada establecimiento tendra un maximo de 10.000 euros para poder canjear. Una vez

alcanzado este maximo la plataforma no le permitird canjear mas. Llegado este caso, el
establecimiento debera solicitar autorizacidon expresa de la Cdmara de Comercio para habilitar
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otro cupo de 10.000 euros para poder seguir canjeando, previa comunicacion a la comision de
seguimiento.

Liquidaciones de los bonos comerciales:

El establecimiento podra en todo momento informarse a través de la plataforma del nimero
de bonos que han sido canjeados en su establecimiento en tiempo real.

El establecimiento debera guardar y custodiar para su posterior entrega de todos los
tiques/facturas simplificadas/facturas de compra de las operaciones en las que se hayan
utilizado bonos, por el método indicado en el correo informativo que se les hara llegar.

La Camara de Comercio avisard a los establecimientos adheridos de los periodos de
liguidacion, que se realizaran cada 15 dias, de forma que para proceder a la misma y con la
finalidad de garantizar las medidas sanitarias necesarias la liquidacion se realizard de la
siguiente forma:

La Cdmara de comercio avisard del periodo de liquidacion y la fecha limite de entrega de los
tickets/facturas para su comprobacién y pago.

La Camara de Comercio verificard la correcta recepcidn de los tickets para su posterior pago.

Si algun establecimiento no envia sus tickets en el plazo acordado, podra enviarlos en remesas
posteriores.

Una vez finalizada la campana, aquellos comercios que no hayan entregado sus tickets, no
podran cobrar los mismos.

La Camara de Comercio verificard que los bonos canjeados estén asociados a los tiques de
compra y son correctos a través de la plataforma. El proceso de canje de bonos podra estar
sometido a auditoria, de forma que, para su liquidacidén al establecimiento, la Camara de
Comercio podra comprobar la veracidad de los mismos y podra estudiar la trazabilidad del
bono y consultar con el usuario del mismo su adquisicion y canje en el establecimiento
correspondiente.

La liquidacion de los bonos a los establecimientos se realizarad quincenalmente, a través de
transferencia bancaria, al nimero de cuenta que el establecimiento haya facilitado en el
proceso de inscripcion, siempre y cuando el establecimiento aporte los tiques, facturas
simplificadas o facturas de compra asociadas a los bonos canjeados tal y como se ha detallado
anteriormente.

Todos los establecimientos estaran sujetos a la posibilidad de ser auditados.

Formacion a los establecimientos:
Todos los establecimientos sujetos a la campafia contaran con una formacion para el correcto

uso de la plataforma y canje de los bonos, asi como instrucciones periddicas para la correcta
liguidacion con la Cdmara de Comercio de Cantabria.
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